Términos y Condiciones - Cursos Online
de Fitness y Deportes

1. Inscripcion y Pagos

Todos los cursos tienen una duracion de 2, 3 o 4 meses, segun la disciplina.

Cada curso incluye una clase semanal: mitad grabada y mitad en vivo con el
profesor.

Los cursos se pagan en cuotas mensuales. Para inscribirse, el alumno debe pagar la
inscripcion antes del inicio del curso.

La primera cuota debe pagarse en la semana previa al inicio del curso.

La cantidad de cuotas a pagar depende de la duracion del curso.

Para acceder a las clases, el alumno debe tener pagada la inscripcién y la primera
cuota.

2. Vencimiento de Cuotas y Recargos

Los vencimientos de las cuotas son mensuales. Por ejemplo, si un curso comienza el
dia 10, las cuotas venceran el dia 9 de cada mes.
Si el alumno paga fuera del plazo, se aplicara un recargo por pago vencido de:

o 3.500 pesos argentinos si paga en pesos argentinos.

o 5.5 dolares si abona a través de PayPal.

o 220 pesos uruguayos si paga por transferencia a la cuenta de banco

uruguaya.
o 110 pesos mexicanos si abona a la cuenta de México.

3. Acceso a las Clases y Restricciones por Impago

Si un alumno no paga la cuota en tiempo y forma, perdera acceso a todas las clases
impartidas.
Los alumnos deben enviar obligatoriamente el comprobante de pago por WhatsApp
al coordinador de la cursada, indicado en el grupo de WhatsApp oficial.
El alumno tiene derecho a estar en el grupo de WhatsApp siempre y cuando:

o No falten mas de cuatro dias para el inicio del curso.

o Hayan pasado al menos 72 horas desde el pago de la inscripcion y la primera

cuota.

No se toleraran faltas de respeto en las clases en vivo ni en WhatsApp. Si un
alumno falta el respeto a un profesor o administrador, serd dado de baja del curso
sin derecho a reembolso.



4. Devoluciones y Cancelaciones

Si cancelo, doy de baja o renuncio a un curso, carrera o bootcamp ¢me
devuelven el dinero?

e Si, te devolveremos el dinero siempre y cuando solicites la cancelaciéon al menos 48
horas antes del inicio de la primera clase y no hayas ingresado a la plataforma

e Una vez que tengas acceso a los contenidos, el sistema y/o el curso haya iniciado no
se hara reintegro del valor. Esto, segin lo establecido en el articulo 1.116 del
Codigo Civil y Comercial de Argentina.

» No se hara devolucién del dinero abonado para las formaciones debido a
inconvenientes personales, desacuerdo o malinterpretacion de los contenidos
académicos, de agenda u otros problemas similares de parte de quienes estudian.

e Segun lo previsto en el articulo 34 de la ley 24.240 de Argentina, tienes 10 dias
corridos para arrepentirte de la compra de tu producto o contratacién del servicio.

e Este plazo incluye el dia de la compra o contratacion.

» En el caso que ya tengas acceso al curso y sus contenidos, no podras usar el Boton
de Arrepentimiento o pedir la cancelacion de la compra. Esto, segun lo establecido
en el articulo 1.116 del Codigo Civil y Comercial de Argentina.

5. Examen Final y Certificado

o El examen final se sube al sitio web tras la tltima clase.

* Solo los alumnos al dia con los pagos podran acceder al examen.

e Se dispone de 10 dias para realizarlo.

» Los certificados solo se otorgan a quienes completen el examen en ese plazo.

e Si el examen se realiza fuera de los 10 dias, se debera abonar el equivalente a una
inscripcién para obtener el certificado.

6. Horarios de Administracion y Soporte

e La administracion atiende consultas y pagos de 9:00 a 18:00 hs.

» Las consultas se responden exclusivamente por WhatsApp, ya sea por mensaje
escrito o audio. No se atienden llamadas telefénicas.

e Los reclamos fuera del horario seran atendidos el siguiente dia habil.

Al inscribirse en el curso, el alumno acepta estos términos y condiciones en su totalidad.



	Términos y Condiciones - Cursos Online de Fitness y Deportes
	1. Inscripción y Pagos
	2. Vencimiento de Cuotas y Recargos
	3. Acceso a las Clases y Restricciones por Impago
	4. Devoluciones y Cancelaciones
	5. Examen Final y Certificado
	6. Horarios de Administración y Soporte


